
9.3.2015 

Oy Gustav Paulig Ab, Satamakaari 20, FI-00980 Helsinki, Finland 

Tel +358 20 737 0005 | professional.huolto@paulig.com | www.pauligprofessional.fi 

Y-tunnus  0835291-6 
COFFEE DIVISION 

OF PAULIG GROUP 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Thermoplan Black&White 3 B 
käyttö- ja puhdistusohjeet 

Ohjelmaversio FOX2 

 
 

  



 

Oy Gustav Paulig Ab, Satamakaari 20, FI-00980 Helsinki, Finland 

Tel +358 20 737 0005 | professional.huolto@paulig.com | www.pauligprofessional.fi 

Y-tunnus  0835291-6 
COFFEE DIVISION 

OF PAULIG GROUP 
 

2 Thermoplan Black&White3 B käyttö- ja puhdistusohjeet 

 
 
 

SISÄLLYSLUETTELO 
 
1. Perustiedot  

1.1 Turvallisuusohjeet s. 3 

1.2 Tekniset tiedot s. 4 

1.3 Tarvittavat puhdistusaineet ja tarvikkeet s. 4  

2. Laitteen käyttöönotto s. 4 

2.1 Laitteen valmistelu s. 4 

2.2 Käyttöönotto s. 4 

3. Laitteen käyttö s. 5-6 

3.1 Näytön symbolit s.5 

3.2 Kahvin annostelu s. 5 

3.3 Kahvin valmistaminen säiliöön s.6 

3.4 Puruastian tyhjentäminen s. 6 

3.5 Papujen lisääminen s.6 

4. Laitteen puhdistaminen s. 6-9 

 4.1 Päivittäinen puhdistus s. 7 

 4.2 Viikoittainen puhdistus s. 7 

 4.3 Papusäiliön puhdistaminen s. 8-9 

5. Järjestelmän ilmoitukset ja huollontarve s. 9-11 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Oy Gustav Paulig Ab, Satamakaari 20, FI-00980 Helsinki, Finland 

Tel +358 20 737 0005 | professional.huolto@paulig.com | www.pauligprofessional.fi 

Y-tunnus  0835291-6 
COFFEE DIVISION 

OF PAULIG GROUP 
 

3 Thermoplan Black&White3 B käyttö- ja puhdistusohjeet 

 
 
Hyvä asiakas,   
 
Sydämelliset onnittelumme ja kiitokset, että olette valinneet Thermoplan-laatutuotteen. Jotta teillä olisi 
mahdollisimman paljon hyötyä laitteestanne, lukekaa käyttöohje läpi huolellisesti ennen käyttöä, ja 
huomioikaa turvallisuusohjeet. Säilyttäkää nämä käyttöohjeet, jotta voitte hyödyntää niitä myöhemminkin.  
 
Laitteen tehdastakuu (1 vuosi ostohetkestä) raukeaa, mikäli laitetta on käytetty käyttöohjeen vastaisesti. 
Valmistaja ja maahantuoja eivät ole vastuussa vahingosta, joka aiheutuu muusta kuin tässä käyttöohjeessa 
kuvatusta asennuksesta, käytöstä tai kuvatuista hoitotoimenpiteistä. Kaikki käyttötarkoituksen vastaiset 
toimenpiteet ovat ehdottomasti kiellettyjä. Älä tee laitteeseen teknisiä muutoksia. 

 
 
1. Perustiedot  
 
1.1 Turvallisuusohjeet 
 
Käyttövirran ja verkkovirran tulee ehdottomasti olla yhdenmukaiset. 
 
Laitetta ei saa käyttää, mikäli johto tai pistoke on vaurioitunut. 
 
Virtajohtoa ei saa laittaa kosketuksiin kuumien tai terävien osien tai öljyn kanssa.  
 
Laitteessa ei saa tarpeettomasti pitää virtaa päälle kytkettynä. Mikäli laite on pitkään käyttämättä, pistoke 
tulee irrottaa pistorasiasta.   
 
Pistoketta ei koskaan saa irrottaa pistorasiasta johdosta tai laitteesta vetämällä.  
 
Sijoita laite tasaiselle ja tukevalle alustalle ja käytä sitä vain sisätiloissa.  
 
Laitetta ei saa koskaan laittaa kuumalle alustalle eikä avotulen läheisyyteen.  
 
Mahdollisen tulipalon sammuessa käytä ainoastaan hiilidioksidisammutinta. 
 
Laitteeseen jää aina hieman vettä. Älä käytä laitetta ulkona tai tiloissa, joissa on pakkasta.  
 
Laitetta ei saa upottaa veteen.  
 
Annosteltava kahvi ja muut juomat ovat kuumia. Pidä lapset poissa laitteen lähettyviltä.  
 
Laitetta saa käyttää vain sen alkuperäiseen tarkoitukseen.  
 
Hätätilanteessa sammuta laitteen virta ja irrota laite verkkovirrasta. 
 
Laitteen kotelon saa avata vain valtuutettu huoltomies. Laitteeseen ei saa tehdä muutoksia ilman 
maahantuojan lupaa. 
 
Huollon saa suorittaa vain maahantuojan valtuuttama huoltoliike. Ei-valtuutetulla huoltoliikkeellä tehdyt 
korjaukset eivät oikeuta mahdollisten vahinkojen korvaamiseen. Tällöin myös takuuehdot raukeavat.  
Sähkölaitteita saa korjata vain ammattitaitoinen sähköasentaja. Asiattomista korjauksista voi käytössä 
aiheutua vaaratilanteita! Mikäli laitetta on korjattu tai huollettu epätarkoituksenmukaisesti tai väärin, 
mahdolliset vahingot eivät oikeuta vahinkojen korvaamiseen.  
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1.2 Tekniset tiedot  
 

Valmistusmaa:  Sveitsi 
Sähköliitäntä:  230 V 
Teho:   3500 W 
Leveys:   520 mm 
Korkeus:   750 mm 
Syvyys:   600 mm 
Paino:   62,5 kg  

 
 
1.3 Tarvittavat puhdistusaineet ja tarvikkeet  

  
Puhdistustabletti B&W Coffee Thermoplan-laitteiden kahvijärjestelmille. 
Tilauskoodi: 800076 
 
Wipz-puhdistusliina laitteen ulkopintojen puhdistamiseen. 
Tilauskoodi: 800148 
  
Tilaukset puhelimitse 020 737 0007, sähköpostitse professional.tarviketilaukset@paulig.com tai 
webshopimme kautta osoitteessa shop.pauligprofessional.fi. 
 
Huolto ja tekninen neuvonta puh. 020 737 0005, e-mail professional.huolto@paulig.com   
 

 

2. Laitteen käyttöönotto 
 
 
2.1 Laitteen valmistelu 
 
Laitteen asennuksen suorittaa aina maahantuojan valtuuttama huoltoliike. Ota laite ja siihen kuuluvat osat 
varovasti pois pakkauksesta. Tarkista ettei laite tai jokin sen osa ole vaurioitunut kuljetuksen aikana.  
 
Aseta laite tasaiselle alustalle. Kytke laite vesijohtoverkkoon (tulovesiliitännässä oltava 3/8” ulkokierre) 
laitteen mukana toimitetulla vesiletkulla. Tarkista ettei liitäntäjohto ole vaurioitunut, ja kytke laite 
verkkovirtaan. Vesijohdon paine tulee olla stabiili, välillä 1-3 bar. Käytä tarvittaessa paineenalennusventtiiliä. 
 
 
2.2 Käyttöönotto 
 
Täytä papusäiliö tuoreilla kahvipavuilla. Älä koskaan täytä valmiiksi jauhettua kahvia laitteen papusäiliöön. 
 
Irrota laitteen puruastia ja kytke laitteeseen virta pääkytkimestä. Kytkin on laitteen sisällä 
vasemmalla puolella. Laita puruastia takaisin paikalleen.  
 
 
 
Laite vaatii aina esilämmityksen huuhtelulla käynnistyksen yhteydessä. Suorita 
huuhteluohjelma painamalla näytön huuhtelunäppäintä.  
 
Laite kuumentaa boilerin käynnistyksen aikana valmiuslämpötilaan. Laite on valmis 
käyttöön kun ”READY” -ilmoitus näkyy näytön vasemmassa yläreunassa. 
 
 
Sammuta laite ja sulje vesihana käytön jälkeen vesivahinkojen välttämiseksi. 
 

 
 
 
 
 

mailto:professional.tarviketilaukset@paulig.com
http://shop.pauligprofessional.fi/
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3. Laitteen käyttö 
 
3.1 Näytön symbolit 

 

 
                     Annosnäppäimet     Keittotason valinta                 

      Pysäytys 
      Pesuohjelma 
 
3.2 Kahvin annostelu 

 
Aseta kuppi annostelijan alle ja säädä annostelija sopivalle korkeudelle. Paina haluamasi annoskoon 
näppäintä. Laitteeseen on ohjelmoitu valmiiksi neljä annoskokoa: pieni, keskikokoinen ja iso kuppi sekä 
kannuttäyttö. Jos haluat muuttaa annosten kokoja, ota yhteys Paulig huoltoon. 
 
Suosittelemme käyttämään esilämmitettyjä kuppeja sekä tuoreita kahvipapuja. 
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3.3 Kahvin valmistaminen säiliöön 
 
Laite voi valmistaa kahvia kupin kerrallaan, mutta kahvia suositellaan kuitenkin keittämään valmiiksi 
säiliöön. Säiliöön on ohjelmoitu valmiiksi kolme keittotasoa, jotka voidaan säätää haluttuun kokoon. Paina 
keittotason valintanäppäintä aloittaaksesi kahvin valmistamisen. Vaihda tasoa painamalla näppäintä useita 
kertoja. 

 
Tyhjä, kahvia ei keitetä säiliöön lisää 
 

 
Minimitaso, vakioasetuksilla 1,5 l kahvia säiliössä 

 

Keskitaso, vakioasetuksilla 4l kahvia säiliössä 

 

Maksimitaso,  n. 7l kahvia säiliössä 

 
Kun tuotetta annostellaan säiliöstä, laite keittää automaattisesti lisää kahvia valitun pintatason täyttämiseksi.  
 
Laitteeseen voidaan myös ohjelmoida useita keittotasoja enintään kuudella eri ajastimella. Kun ajastin on 
käytössä, ”Ready”-tekstin alla näkyy kirjain T pintatason ilmoituksen yhteydessä. Pintatasoa ei voi vaihtaa 
käsin kun ajastin on käytössä. Ota yhteys Paulig huoltoon ajastimien ohjelmointia varten. 
 

 
 
3.4 Puruastian tyhjennys 
 
Tyhjennä purusäiliö laitteen pyytäessä, sekä aina päivän lopuksi. Irrota purusäiliö vetämällä se ulos ja 
tyhjennä kahvipurut biojäteastiaan. Aseta puruastia takaisin koneeseen. Huom! Laite rekisteröi tyhjennyksen 
vasta kun säiliö on ollut irrallaan n. 10 sekunnin ajan. 
 

 
 
3.5 Papujen lisääminen 
 
Avaa papusäiliön kansi ja kaada tarvittava määrä oikeita papuja säiliöön. Huolehdi ettei säiliöön pääse 
mitään ylimääräistä papujen lisäksi. Säiliöön ei yleensä kannata kaataa yhtä pussia enempää papuja 
kerrallaan, sillä avattuna pavut vanhenevat nopeammin kuin tiiviissä pussissa. Avattu papupussi kannattaa 
säilyttää tiiviisti suljettuna jääkaapissa. Muista laittaa säiliön kansi lopuksi paikoilleen. 
 
 

 
4. Laitteen puhdistaminen   
 
Laitetta ei saa upottaa veteen, eikä sitä saa suihkuttaa vedellä. Laitteen osia ei saa pestä astianpesukoneessa. 
Hankausaineiden, liuottimien ja vahvojen kemikaalien käyttö on kielletty. Laitteen pesuun saa käyttää vain 
maahantuojan hyväksymiä puhdistusaineita. Käytä suojahanskoja käsitellessäsi puhdistustabletteja. 
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4.1 Päivittäinen puhdistus 
 
Paina pesunäppäintä muutaman sekunnin ajan käynnistääksesi automaattisen pesuohjelman. 
 

 
 
 
Kuittaa pesu käyntiin näytöltä kun laite pyytää vahvistusta pesuohjelman aloittamiseksi. Seuraa näytön 
ohjeita ohjelman aikana. Pesuohjelman kesto on noin 20 minuuttia. 
 

Laitteen puhdistustabletit (2 kpl) laitetaan pesuavaimeen. Pesuavain löytyy laitteen 
sisältä vasemmasta seinästä kun irrotat puruastian. Pesuavain irrotetaan 
kääntämällä myötäpäivään ja vetämällä avain ulos. Lukitse avain kääntämällä 
vastapäivään ja laita puruastia takaisin paikalleen. Kuittaa ohjelman käynnistys 
näytöltä ja seuraa näytön ohjeita kunnes ohjelma päättyy. 
 
Kun laite pyytää puhdistamaan kahvisäiliön, harjaa 
säiliön sisäpinta tiskiharjalla ja säiliössä olevalla vesi-pesuaineseoksella puhtaaksi 

kahvirasvasta. Säiliötä ei saa hangata metallisilla tai muilla kovilla esineillä, jotta teflon-pinnoite ei 
vahingoitu. 
 
Kun puhdistus on suoritettu, voit jatkaa laitteen käyttöä normaalisti tai sammuttaa laitteen virtakytkimestä. 
 
4.2 Viikoittainen puhdistus 
 
Suorita pesuohjelma kuten päivittäisessä puhdistuksessa. Ohjelman päätyttyä pese ja 
kuivaa puruastia. Irrota tippa-altaan ritilä ja pyyhi tippa-allas puhtaaksi. Puhdista 
laitteen ulkopinnat esimerkiksi Wipz- puhdistusliinoilla ja kahvin annostelija puhtaalla 
kostealla liinalla tai sienellä.  
 
Varoitus! Annostelija on kuuma! Käytä hanskoja puhdistukseen. 
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4.3 Papusäiliön puhdistaminen 
 
Papusäiliöt kannattaa pyyhkiä tyhjänä puhtaaksi Wipz-puhdistusliinoilla n. viikon välein. Säiliöt on pestävä 
kuukausittain. 
 
Huom! Kytke laitteesta virta pois päältä ja irrota laite verkkovirrasta aina ennen säiliöiden puhdistamista! 
 

1. Poista laitteen suojapaneelin lukitus huoltoavaimella ja irrota se vetämällä paneelia ulospäin. 
 

      
 

2. Vapauta etupaneelin lukitus painamalla yhtä aikaa vasenta ja oikeaa lukitusvipua. Lukitusvivut 
löytyvät paneelin pohjasta pyoreistä aukoista. Kun lukitus on auennut, nosta paneelia ylös ja päästä 
heti irti lukitusvivuista. Nosta paneelia kunnes se lukittuu huoltoasentoon. 

 

       
 

3. Käännä papusäiliön lukitusvipua myötäpäivään vapauttaaksesi säiliön lukituksen. 
 
Varoitus! Laite on kuuma käytön jälkeen, käytä hanskoja. 
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4. Nosta papusäiliö varovasti ylös molempia käsiä käyttäen. Poista pavut säiliöstä ja laita ne 
jääkaappiin tiiviissä pussissa. Imuroi ylimääräiset pavut myllyn suulta ja säiliön alta. 

 
5. Pese papusäiliö hanan alla lämpimällä vedellä ja käsitiskiaineella, ja kuivaa säiliö huolellisesti. 

 
6. Laita säiliö takaisin paikalleen, kiinnitä säiliön lukitus vastapäivään kääntämällä. Laske etupaneeli ja 

kiinnitä suojapelti, sekä sulje suojapellin lukitus huoltoavaimella. Kun suojapelti on paikallaan, voit 
kytkeä virran takaisin laitteeseen. 

 

6. Järjestelmän ilmoitukset ja huollontarve  
 

Vikakoodi Teksti Syy Toimenpiteet 

TX0001 Ready Laite on käyttövalmis - 

TX0101 NTC coffee boiler open 
Boilerin lämpötilan 
tarkistus epäonnistui Ota yhteys huoltoon 

TX0104 Empty grounds drawer Puruastia on täynnä Irrota ja tyhjennä puruastia 

TX0106 Grounds drawer missing 
Puruastia on irrotettu 
tai huonosti paikallaan Laita puruastia takaisin paikalleen 

TX0107 Bean hopper empty Papusäiliö on tyhjä Täytä papusäiliö tuoreilla pavuilla 

TX0108 Service required 
Laitteen huoltoväli on 
täyttynyt Ota yhteys huoltoon 

TX0109 Clean appliance 

Laitteen pakollinen 
puhdistusväli on 
täyttynyt Suorita pesuohjelma 

TX0113 Piston error Mäntä ei liiku oikein 

1. Yritä ottaa uusi annos 
2. Huuhtele laite 
3. Ota yhteys huoltoon 
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TX0115 Flow error Vika vedensyötössä 

1. Avaa vesihana 
2. Tyhjennä puruastia 
3. Huuhtele laite 
4. Ota yhteys huoltoon 

TX0116 Overtime error 
Vika annostelussa, ei 
riittävästi vettä 

1.Yritä ottaa uusi annos 
2. Ota yhteys huoltoon 

TX0117 Change water filter 
Vedensuottimen 
vaihtoväli on täyttynyt Vaihda suodattimen vaihtopanos 

TX0118 Interface error 

Dataliitäntä on 
käytössä: 
• Väärä liitäntä 
valittuna 
• Liitäntä ei ole 
kytketty 

Tarkista liitäntäasetukset ja ota 
liitäntä pois käytöstä. Ota yhteys 
huoltoon 

TX0119 Powder error Myllytukos 

1. Irrota puruastia ja papusäiliö. 
Puhdista säiliö ja imurio myllyn 
suu. 
2. Huuhtele laite 
3. Ota yhteys huoltoon 

TX0125 Waterflow error Vika vedensyötössä 

1. Avaa vesihana 
2. Tyhjennä puruastia 
3. Huuhtele laite 
4. Ota yhteys huoltoon 

TX0136 Please ask for assistance 

Laite on 
itsepalvelutoiminnossa 
ja tarvitsee 
toimenpiteitä laitteen 
hoitajalta 

Kuittaa viesti ja tee näytön 
pyytämät toimenpiteet 

TX0139 Bean hopper missing 

Papusäiliö on pois 
paikaltaan tai 
etupaneeli on nostettu 
yläasentoon 

1. Aseta papusäiliö paikalleen ja 
kiinnitä lukitus 
2. Laske etupaneeli alas 

TX0141 
NTC coffee boiler short-
circuit 

Lämpötilan tarkistus 
oikosulussa Ota yhteys huoltoon 

TX0143 
Machine locked  
Start cleaning 

Laitteen puhdistusväli 
on täyttynyt Puhdista laite 

TX0145 

Refill coffee beans  
Press OK to proceed with 
product dispensing 

Papusäiliö tyhjentynyt 
tuotetta valmistaessa 

Täytä papusäiliö ja kuittaa 
toiminto suoritetuksi näytöltä 

TX0151 No waterflow detected Vika vedensyötössä 

1. Avaa vesihana 
2. Tyhjennä puruastia 
3. Huuhtele laite 
4. Ota yhteys huoltoon 
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TX0153 
Cleaning done  
Standby 

Laite on valmiustilassa 
puhdistusohjelman 
jälkeen 

Kuittaa toiminto suoritetuksi 
näytöltä 

TX0161 Please wait Laite huuhtelee 
Odota kunnes huuhtelu on 
päättynyt 

TX0164 
Cleaning break  
Press rinse key 

Puhdistusohjelmaa ei 
suoritettu loppuun 

Paina puhdistusnäppäintä 
aloittaaksesi puhdistuksen 
uudestaan 

TX0167 
Cleaning interrupted 
Remove grounds drawer 

Puhdistusohjelma 
keskeytetty Irrota purusäiliö 

TX0174 Remove grounds drawer 

Purusäiliö irrotettava 
seuraavan toiminnon 
suorittamiseksi Irrota purusäiliö 

TX0201 
Cold start rinse  
Please press rinse key 

Lämmitä laite 
huuhtelemalla Paina puhdistusnäppäintä 

  
 
 
Anna ammattilaisen suorittaa kaikki korjaustyöt. Mikäli epäilet laitteessa olevan vikaa (tai mikäli 
laite vahingoittuu, esim. putoaa), kytke laite irti verkkovirrasta ja vesijohtoverkosta, ja ota yhteys Oy Gustav 
Paulig Ab:n valtakunnalliseen huoltonumeroon 020 737 0005.  Ainoastaan maahantuojan valtuuttama 
huoltoteknikko saa korjata ilmenneet viat. Valmistaja ja maahantuoja eivät vastaa muun kuin valtuutetun 
henkilön tekemistä huoltotoimenpiteistä.  

 
Mikäli toteatte, että laitteessa esiintyy häiriöitä, jotka johtuvat aine- tai valmistusvioista, 
ottakaa yhteys Oy Gustav Paulig Ab:n huoltoon p. 020 737 0005 tarkistusta varten, 
sitoudumme korjaamaan vuoden aikana ostopäivästä lukien ilmenneet viat veloituksetta. 
Takuu ei kuitenkaan koske  

 vahinkoja, jotka johtuvat laitteen huolimattomasta ja/tai sopimattomasta käytöstä 

 osia, jotka joku muu kuin maahantuoja tai hänen valtuuttamansa huoltoliike on vaihtanut 

 käytössä kuluvia osia 

 välillisiä vahinkoja tai muita näihin verrattavia kustannuksia 

 laitteen puhdistamista 

 
 


